
2024年 10月 15日 

 

請求書等の発行手数料の改定について 
 

平素は弊社のガスをご利用いただき、誠にありがとうござい

ます。 

ハローG では、ペーパーレス化の観点からご利用料金をイ

ンターネット上でご確認いただく電子請求書を基本サービス

として推進しております。紙媒体での郵送を希望されるお客

様には有料にて郵送対応を行っております。 

昨今の報道等でもご存じと思いますが、原材料や郵送など

のコストは増加の一途をたどっております。 

大変恐縮ではございますが、紙媒体での発行手数料の改

訂をさせていただきます。 

お客様にはご負担いただくこととなりますが、ご理解を賜り

ますようお願いいたします。 

 

■改定対象および金額（税込） 

 （対象）・ハガキ請求書発行   ：現在 110円  

      ・コンビニ払込請求書発行 ：現在 150円  

      ・請求明細書の再発行 

<問合せフォーム> 

改定後(一律) 200円 

 

■適用開始時期 

    2024年 11月請求分より 

 
尚、請求書等発行手数料は発行月に、再発行及び確認書

の手数料は翌月にご請求させていただきます。 

ご請求書の送付を、E-mail・SMS でご希望のお客様は、弊社

ホームページの問合せフォームにてご依頼下さい。 


